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Velkommen
Stovyn holder øye med komfyrtoppen. Enheten monteres nær komfyren,
leser av varmen fra hver kokeplate og varsler deg når matlaging står uten
tilsyn, eller når varmen stiger mot brannfare. Varslene kommer til telefonen
din og lyder ved komfyren.

Det finnes to modeller. Stovyn Standard overvåker varme med en
varmesensor. Stovyn Pro har i tillegg et kamera som tar et stillbilde når
varmen utløser det, slik at du kan se hva som skjedde.

Stovyn er en overvåker og en varsler. Den er ikke en komfyrstyring. Den er
et supplement til røykvarsleren og gode vaner på kjøkkenet. Den erstatter
dem ikke.

Hva Stovyn ikke er

Ha en fungerende røykvarsler etter UL 217 utenfor kjøkkenet, minst 3 m (10
fot) fra komfyren. Test den hver måned. Bytt batterier slik produsenten
anbefaler, og bytt røykvarsleren hvert 10. år.

Denne veiledningen dekker begge modellene. Der et trinn bare gjelder
Stovyn Pro, står det.

Den er ikke en røykvarsler (UL 217 eller UL 268).

Den er ikke en kullosvarsler (UL 2034).

Den ringer ikke nødetatene.

Den slår ikke av komfyren.

Den garanterer ikke at en farlig situasjon blir oppdaget.
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Stovyn Standard

1 Vindu for varmesensoren

2 USB-C-port for lading

Stovyn Pro

1 Vindu for varmesensoren

2 Kamera

3 USB-C-port for lading

Produktbildene er gjengivelser av designet. Det ferdige produktet kan avvike i detaljer.

1 2 3

1 Underside 2 Ende med USB-C-porten

3 Overside med sensorvinduet og, på
Stovyn Pro, kameraet

Sidene av enheten som bildene over ikke viser.

1

2

1 2

3
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Sikkerhet først
Les disse merknadene før du monterer eller bruker Stovyn.

ADVARSEL Stovyn erstatter ikke en røykvarsler eller en kullosvarsler.

ADVARSEL Ved umiddelbar fare ringer du det lokale nødnummeret.
Stovyn kontakter ikke nødetatene for deg.

ADVARSEL Stovyn kan overse, forsinke eller feilrapportere en farlig
situasjon, så ikke bruk den som eneste sikring mens du lager mat.

ADVARSEL Hvis enheten blir overopphetet, viser skader eller lukter
brent, skal du slutte å bruke den, koble den fra hvis det er trygt, og
kontakte support@stovyn.com.

FORSIKTIG Ikke monter Stovyn rett over en kokeplate, fordi
stigende varme kan overopphete enheten, utløse selvbeskyttelsen og
skade batteriet.

FORSIKTIG Ikke dekk til sensoråpningene.

FORSIKTIG Ikke senk enheten i vann, og hold den unna direkte damp
og fettsprut.
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FORSIKTIG Hold enheten minst 20 cm fra personer under
normal bruk.

20 cm

Hold enheten minst 20 cm fra personer under normal bruk.

Varsler til telefonen krever Wi-Fi, en ladet enhet og at varslinger er slått på
på telefonen. Alarmen ved komfyren lyder uten Wi-Fi.
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I esken

1 2 3 4 5

1 Stovyn-enhet 2 USB-C-ladekabel

3 Selvklebende monteringspute 4 Magnetisk monteringsplate

5 Hurtigstartveiledning

Enhets-ID-en er en kode på 12 tegn, for eksempel 042E2E9FC114. Den står
på etiketten på baksiden av enheten, på esken og på oppsettkortet. Ta vare
på den. Du trenger den ved henvendelser om kundestøtte og garanti.

Kjøpet inkluderer det første året av Stovyn-tjenesteplanen, Stovyn-appen
for iOS og Android og tilgang til nettdashbordet.
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Velge plassering
Stovyn trenger fri sikt til hver kokeplate. Velg plasseringen før du monterer.

30-46 cm

Monter Stovyn 12 til 18 tommer over komfyrtoppen, rettet ned mot kokeplatene.

Gode plasseringer

På veggen rett bak kokeplatene.

12 til 18 tommer (30 til 46 cm) over komfyrtoppen.

Sentrert, slik at sensoren ser alle kokeplatene.

Vinklet mot kokeplatene.

På forkanten av kjøkkenviften.
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Unngå

1 2

3 4

Hold Stovyn unna stigende varme og damp, fri for alt som sperrer utsikten, og borte
fra avtrekksvifter.

Rett over en kokeplate.

Bak noe som sperrer sikten til komfyrtoppen.

I direkte linje for damp eller fettsprut.

Ved siden av en kraftig avtrekksvifte.

Mer enn 24 tommer (61 cm) fra kokeplatene.
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1

2

3

1 På veggen bak komfyren, midt bak
kokeplatene

2 På kjøkkenviften, til den ene siden

3 Ikke rett over en kokeplate

Under en kjøkkenvifte monterer du enheten utenfor midten, slik at den sitter utenfor
varmen som stiger fra kokeplatene.

Under en kjøkkenvifte plasserer du enheten til venstre eller høyre for
kokeplatene, ikke midt over dem. Appen spør hvor du monterte den
under oppsettet.

Kontroller at underlaget tåler enheten, hold den unna direkte varmekilder
og la det være plass rundt den slik at luften kan bevege seg.

Hvis du bor i leid bolig, bruker du magnetfestet på kjøkkenviften. Den
selvklebende puten går vanligvis rent av fliser, men den kan løsne maling
som sitter dårlig. Test den først på et skjult sted.
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Montering
Bruk den selvklebende puten på veggen bak komfyren eller på en annen
vegg. Bruk magnetplaten på en kjøkkenvifte av stål.

FORSIKTIG Monter Stovyn utenfor varmen som stiger fra
kokeplatene, fordi varmeskader fra montering i denne banen ikke
dekkes av garantien.

1 2

30 s

3

24 h

4

Rengjør overflaten, trekk av beskyttelsesfilmen, trykk i 30 sekunder, og vent deretter
24 timer.

Selvklebende montering

Rengjør underlaget med en alkoholserviett.1
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1 2

På en kjøkkenvifte av stål holder magneten enheten. På fliser, glass eller stein gir den
selvklebende magnetplaten magneten noe å feste seg til.

Magnetisk montering

Hvis veggen bak komfyren er av fliser, glass eller stein, gir tilbehøret
Backsplash Adhesive Magnetic Plate magneten noe å feste seg til. Den
klistres på. Ingen boring.

La underlaget tørke i ett minutt.2

Trekk beskyttelsesfilmen av den selvklebende puten.3

Press enheten fast mot underlaget i 30 sekunder.4

Vent 24 timer før du stoler på festet.5

Hold enheten mot kjøkkenviften av metall på stedet du valgte.1

Kontroller at magneten holder godt.2

Skyv enheten for å justere plasseringen. Du kan flytte den igjen når
som helst.

3
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Rett sensoren ned mot kokeplatene uten noe i veien. Etter oppsettet kan du
kontrollere retningen i appen: I Settings åpner du Stove Configuration og
deretter Re-orient Stovyn for å se varmebildet.

Flytte enheten

Stovyn husker Wi-Fi-nettverket ditt. Du trenger ikke parkoble på nytt etter
en flytting.

Varm opp limet med en hårføner i 30 sekunder.1

Før tanntråd eller fiskesnøre inn under enheten.2

Arbeid sakte rundt kantene til puten løsner.3

Fjern rester med isopropanol.4

Sett på en ny selvklebende pute. Puter kan fås fra kundestøtte.5
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Strøm
Stovyn har et oppladbart litiumionbatteri og lades via USB-C. En full lading
tar omtrent 2 timer.

Lad via USB-C-porten fra en USB-strømkilde.

Første lading

Batteritiden er anslått til opptil 6 uker for Stovyn Standard og opptil 4 uker
for Stovyn Pro, ved omtrent 4 timer matlaging per dag. Dette er et
designmål som fortsatt bekreftes gjennom testing. Batteritiden varierer
med bruk og innstillinger.

Koble USB-C-kabelen til enheten.1

Koble den andre enden til en USB-strømkilde.2

Lad enheten helt opp før du monterer den.3
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Lad enheten når batteriet faller under 20 prosent. Appen varsler deg
omtrent en uke i forveien, og enheten gir et lydsignal om lavt batteri.

Du kan også la Stovyn stå tilkoblet strøm. På USB-strøm holder den seg
våken, beholder Wi-Fi-forbindelsen og ser etter oppdateringer omtrent en
gang i timen.

På batteri sover Stovyn mellom kontrollene og våkner for å lese av
komfyrtoppen. Som standard kontrollerer den hvert 30. sekund. I appen
kan du velge et lengre intervall for å spare batteri, eller et kortere for
raskere respons.
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Oppsett med appen
Du trenger en iPhone med iOS 14 eller nyere, eller en Android-telefon med
Android 8.0 eller nyere. Du trenger også Bluetooth på telefonen og et 2,4
GHz Wi-Fi-nettverk. Stovyn kobler seg ikke til 5 GHz-nettverk.

Opprett en konto

Appen ber deg deretter velge Basic Mode eller Expert Mode. Basic er en
enkel visning for daglig bruk. Expert legger til diagnostikk og detaljerte
innstillinger. Du kan bytte senere i Settings under App Experience.

Last ned Stovyn-appen.1

Åpne appen og trykk på Sign Up.2

Opprett en konto med e-postadressen din, eller trykk på Continue
with Apple (iOS) eller Continue with Google (Android).

3

Tillat varslinger når du blir spurt. Stovyn bruker dem til
sikkerhetsvarsler når appen er lukket.

4

På Android tillater du Location når du blir spurt. Appen bruker
posisjonen bare til å liste opp Wi-Fi-nettverk under parkoblingen. Den
lagres ikke.

5
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1 m
2.4 GHz

Parkoble innenfor omtrent 3 fot (1 m) fra enheten med Bluetooth på.

Parkoble via Bluetooth

Det er ingen Wi-Fi-sone å koble til og ingen nettside å åpne. Telefonen blir
på sitt eget nettverk.

Koble til Wi-Fi

Slå på Stovyn. Den er klar til parkobling så snart den starter.1

Stå innenfor omtrent 3 fot (1 m) fra enheten.2

I appen trykker du på Add Device og deretter Find my Stovyn.3

Tillat Bluetooth når du blir spurt. På Android heter tillatelsen Nearby
devices.

4

Hvis mer enn én Stovyn vises, velger du din. Navnet slutter på enhets-
ID-en din på 12 tegn, for eksempel Stovyn-042E2E9FC114. Hvis bare
én vises, kobler appen til den.

5

Velg hjemmenettverket på 2,4 GHz. Hvis ruteren bruker ett navn for
begge bånd, slår du på et eget 2,4 GHz-navn i ruterinnstillingene.

1
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Hvis tilkoblingen mislykkes, er de vanligste årsakene feil passord, et
nettverk som bare har 5 GHz, et skjult nettverksnavn eller svakt signal der
enheten er montert. Trykk på Try Again, eller velg Use Bluetooth only for å
fullføre parkoblingen uten Wi-Fi. Du kan legge til Wi-Fi senere i Settings
under Stove Configuration, Change Wi-Fi network.

Hvis ingen nettverk vises på Android, tillater du Location for appen. Android
begrenser også søk til fire hvert andre minutt. Du kan skrive inn
nettverksnavnet i stedet for å vente.

På iPhone tillater du Local Network-tilgang når du blir spurt. Appen trenger
det for å nå enheten på Wi-Fi-nettverket ditt. Hvis du avslo, åpner du
Innstillinger, deretter Personvern og sikkerhet, deretter Lokalnettverk, og
slår på Stovyn. Telefonen og Stovyn må være på samme 2,4 GHz-nettverk.

Sett opp kjøkkenet

Skriv inn Wi-Fi-passordet. Det skiller mellom store og små bokstaver.2

Trykk på Continue. Appen sender opplysningene til Stovyn via
Bluetooth.

3

Vent mens Stovyn kobler seg til. Dette kan ta opptil 45 sekunder.4

Når appen sier at Stovyn er tilkoblet, trykker du deg videre til
dashbordet. Enheten skal vise Online.

5

Velg komfyroppsettet. Standard Grid passer de fleste komfyrer.1

Velg hvor enheten er montert: Backsplash Mount eller Under Hood
Mount.

2

Kalibrer kokeplatene. Slå på én plate om gangen uten noe på den.3

Vent 8 til 10 sekunder til appen finner platen.4

Slå av platen før du går videre til den neste.5

Gå gjennom oppsummeringen når appen viser Calibration Complete.6
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Legg til betrodde kontakter

Du kan legge til opptil 5 betrodde kontakter. De er siste ledd, ikke første. De
får en tekstmelding bare etter at Stovyn har oppdaget matlaging uten
tilsyn, du har ignorert varselet på telefonen, alarmen ved komfyren har
trappet opp og du fortsatt ikke trykker på I’m here. Vanlig matlaging
varsler ingen.

Kontroller at alt fungerer

I Settings trykker du på Notifications & Alerts og deretter Trusted
Contacts.

1

Trykk på Add Contact.2

Skriv inn personens navn, landskode og telefonnummer. E-post er
valgfritt.

3

Velg Notify After: 30, 50 eller 90 minutter etter et varsel om matlaging
uten tilsyn. Standard er 30.

4

La Active 24/7 stå på, eller angi når på døgnet denne personen kan
kontaktes.

5

Kryss av i boksen for å bekrefte at personen har samtykket til å motta
nød-SMS fra Stovyn. Du kan ikke lagre uten.

6

Trykk på Save, og send deretter en Test-melding slik at de vet hva de
kan vente seg.

7

Bekreft at enheten viser Online i appen.1

Kjør en statuskontroll for å bekrefte batteri, Wi-Fi-signal og sensorer.2

Kjør en rask varmetest og bekreft at det kommer en varsling på
telefonen.

3
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Slik overvåker Stovyn
Varme. En infrarød sensor på 32 × 24 leser 768 varmesoner over
komfyrtoppen. Den registrerer langbølget infrarød stråling, varmen
fra en varm panne eller en åpen flamme, og reagerer derfor på en
farlig varmestigning før det oppstår røyk eller synlig flamme. Ingenting
berører kokeplaten.

Stovyn leser av komfyrtoppen hvert 30. sekund som standard. Den tar
gjennomsnittet av tre avlesninger hver gang for å filtrere støy. Når en sone
er varm, fortsetter den å kontrollere i samme takt til komfyrtoppen er
avkjølt. Den registrerer også hvilke kokeplater som er på, og hvor lenge.

Bevegelse. En bevegelsessensor merker når noen kommer til komfyren og
vekker Stovyn tidlig. Den avgjør aldri om det skal varsles. De tidsstyrte
kontrollene kjører alltid, så en overoppheting uten tilsyn fanges opp også
når ingen er i nærheten.

Lyd. Mikrofonen lytter etter tre ting: viften i kjøkkenviften, plystringen fra
en kjele eller trykkoker, og pipemønsteret fra en røykvarsler. Den behandler
lyd i korte blokker og beholder bare et frekvenstall og et lydstyrketall. Den
tar aldri opp, lagrer eller laster opp lyd.

Kamera (Stovyn Pro). Kameraet er av til varmen utløser det. Da tar det ett til
tre stillbilder, kontrollerer dem på enheten for flammefarge og flimring, og
slår seg av igjen. Et stillbilde kan bekrefte at en svak, kort utløsning
var en varm kjele og ikke en brann. Det blokkerer aldri et sterkt
overopphetingsvarsel, og et mørkt eller uskarpt bilde avbryter aldri
et varsel.

Hvis kameraet svikter, utløser varmesensoren fortsatt varselet. Hvis
varmesensoren svikter på en Pro, tar kameraet over som hoveddetektor til
sensoren er tilbake.
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Stovyn sier fra når den ikke kan overvåke. Hvis varmesensoren slutter å
svare, viser statuslyset et oransje SOS-mønster, appen sender en kritisk
varsling og viser et banner om at varmesensoren er frakoblet. Enheten
fortsetter å prøve å starte sensoren på nytt.

Stovyn beskytter seg selv mot varme. Når dens egen temperatur stiger,
begrenser den først kamerabruken, så slår den av kameraet, og så slår den
av alt unntatt varmesensing og varsling. Varmesensingen stopper aldri.
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Varsler og hva du gjør
Stovyn sender to typer varsler: en påminnelse når matlaging står uten
tilsyn, og en alarm når varmen passerer grensen for ekstrem varme.

Matlaging uten tilsyn. Når en kokeplate har vært på lenger enn
påminnelsestiden din, sender appen en påminnelse til telefonen. Standard
er 15 minutter. Still den inn mellom 5 og 60 minutter i Settings under
Reminder timing. Varslingen tilbyr I’m here, +5 min og +10 min.

1 2 3 4

1 Varme ved komfyren 2 Alarm på enheten

3 Varsel på telefonen 4 Tekstmelding til dine betrodde
kontakter

Stigen for ekstrem varme, fra første avlesning til tekstmelding til betrodde kontakter.

Ekstrem varme, i rekkefølge

Komfyrtoppen passerer varmegrensen. Standard er 450°F (omtrent
232°C). Du kan justere den.

1
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ADVARSEL Når alarmen lyder, går du til komfyren, og hvis du ser
brann, forlater du kjøkkenet og ringer det lokale nødnummeret før du
gjør noe annet.

I’m here. Når du trykker på I’m here, forteller du Stovyn at du er til stede
og oppmerksom. Det stopper påminnelsen, lukker svarvinduet og avbryter
reserveeskaleringen. Du finner knappen på varslingen og på banneret
i appen.

Slumre. Trykk på +5 min eller +10 min for å utsette en
matlagingspåminnelse. Overvåkingen fortsetter. Påminnelsen kommer
tilbake etter utsettelsen, og en eventuell tekstmelding til betrodde
kontakter utsettes like mye.

Loop a friend er av til du slår den på. Du finner den i Settings under
Notifications & Alerts, Emergency Services. Stovyn ringer aldri nødetatene
for deg. Det krever alltid at du trykker selv.

Hvis du ignorerer en påminnelse om matlaging uten tilsyn og Loop a friend
er på, får de betrodde kontaktene dine en tekstmelding omtrent 30
minutter etter påminnelsen, eller senere hvis du valgte en lengre Notify
After-tid for dem. Slumring utsetter meldingen.

Stovyn bekrefter at varmen holder seg. Standardkontrollen er 15
sekunder. Du kan velge 5, 15, 30 eller 60.

2

Alarmen lyder ved komfyren. Samtidig får telefonen en kritisk
varsling, et banner i appen og en alarmlyd.

3

Svarvinduet åpnes. Standard er 60 sekunder. Du kan velge 30, 60, 90
eller 120.

4

Hvis Loop a friend er på og vinduet utløper, får hver betrodd kontakt
som har gitt samtykke en SMS.

5
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Lyder ved komfyren. Alarmen er seks raske, høye pip som varer omtrent 2,5
sekunder. Den lyder i samme øyeblikk som en hendelse bekreftes, før
enheten har nådd Wi-Fi. Den lyder også helt uten Wi-Fi. Viftepåminnelsen
er tre myke toner, helt ulik alarmen. Vanlige varslinger bruker en
kort klokkelyd.

Alarmen ved komfyren er på som standard. Du kan slå den av i Settings
under Local Alarm. Med den av får du bare varslingen på telefonen.

FORSIKTIG Hvis du slår av den lokale alarmen, lyder ingenting ved
komfyren, og du er avhengig av at telefonen er på, ladet og tilkoblet.

Et bekreftet brann- eller overopphetingsvarsel dempes aldri. Det går forbi
Quiet Hours, også når viktige varsler er slått av der.

Hvis Stovyn går offline mens komfyrtoppen er over grensen for ekstrem
varme, varsler appen deg om at den har mistet kontakten med enheten.

Hvis Stovyn hører pipemønsteret fra en røykvarsler nær komfyren, sender
den deg en varsling. Dette kan ikke slås av.

Hvis Wi-Fi faller ut, beholder Stovyn varselet og sender det når Wi-Fi er
tilbake. Varsler til telefon og SMS stopper i mellomtiden. Alarmen ved
komfyren lyder fortsatt.

Tekstmeldinger til betrodde kontakter er en reserveløsning etter beste
evne, ikke en garanti. De avhenger av mobilnettene og av at kontaktene
ser meldingen.
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Daglig bruk
Quiet Hours. Quiet Hours er av til du slår det på. Standardvinduet er 22.00
til 07.00 i telefonens lokale tid, innstilt per enhet. Under Quiet Hours holder
appen tilbake meldinger om at matlaging har startet,
ukesoppsummeringen, rutinemessig enhetsstatus og gjentatte
påminnelser til vinduet er over. La Allow important stove alerts stå på, slik
at advarsler om matlaging uten tilsyn, overopphetingsalarmer og enhetsfeil
fortsatt kommer gjennom.

Quiet Hours påvirker bare appen på telefonen. Alarmen ved komfyren og
tekstmeldinger til betrodde kontakter endres ikke av den.

Viftepåminnelse. Når en kokeplate er på og Stovyn ikke hører viften i
kjøkkenviften i 30 sekunder, spiller den tre myke toner. Den gjentar dem
hvert 30. sekund til den hører viften eller matlagingen stopper. Hvis viften
fortsatt er av etter 5 minutter, sender appen én varsling: Turn on your
range hood. Dette kontakter aldri noen andre.

Juster viftepåminnelsen

I Settings finner du Hood-fan reminder. Den er på som standard. Slå
den av her hvis du ikke vil ha den.

1

Sjekk Fan right now for å se om Stovyn hører viften din.2

Øk Sensitivity (1 til 10) hvis viften er stillegående. Standard er 5.3

For best tilpasning trykker du på Calibrate for my hood. Slå av viften,
trykk på Capture, og slå så på viften.

4
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Plystring fra kjele og trykkoker. Whistle Alerts er på som standard. Stovyn
varsler deg når den hører en vedvarende plystring. I Whistle Settings velger
du båndet som passer kjøkkenet ditt: Pressure cooker whistle (1800 til 2300
Hz, standard), Kettle whistle (2200 til 2800 Hz) eller et Custom-område. Sett
Sensitivity til low, medium eller high. Trykk på Test Detection for å prøve.
Testen går over hjemmenettverket, så telefonen må være på samme Wi-Fi
som Stovyn.

Følsomhet. I Settings under Detection Settings angir glidebryteren
Sensitivity (0 til 100, standard 50) hvor raskt Stovyn reagerer på stigende
varme. Audible Alert Volume (0 til 100) angir lydstyrken ved komfyren.

Varslingsinnstillinger

Leave-Home Alerts. Angi hjemmeposisjonen fra telefonens nåværende
posisjon og velg en radius på 50, 100, 200 eller 500 meter. Hvis komfyren er
i bruk og telefonen er utenfor radiusen når du åpner appen eller når
matlagingen starter, varsler appen deg. Dette virker bare mens appen er
åpen. Den overvåker ikke i bakgrunnen. Slå på Someone else is home for å
sette det på pause i 12 timer.

Smart Alerts (AI), Stovyn Pro. Av som standard. Når det er av, blir
stillbildene på enheten, og varslene er bare basert på varme. Når det
er på, sender Stovyn ett stillbilde per hendelse over Wi-Fi til Stovyns
skybaserte bildemodell, som analyserer det og sletter det. Bare
tekstresultatet beholdes.

Flere enn én Stovyn. Når du velger en enhet i appen, gir statuslyset ett
kraftig grønt blink, slik at du vet hvilken enhet du ser på.

Push Notifications: hovedbryteren for alle varslinger.

Safety Alerts: Cooking Started, Unattended Warning, Alarm Escalation.

Device Status: Low Battery (under 20 prosent), Offline, Weekly Summary.

Custom Messages: teksten i varselet om matlaging uten tilsyn og i
meldingen kontaktene dine mottar.
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Stove Configuration. I Settings under Stove Configuration kan du
endre Wi-Fi-nettverk, rette inn enheten på nytt med varmebildet og
endre komfyroppsettet.
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Lys og lyder
Stovyn har ett statuslys. De fleste fargene er dempet. Et bekreftet varsel
vises med full lysstyrke, slik at du ikke kan overse det.

LYS ELLER LYD BETYDNING HVA DU GJØR

Sakte pulserende hvitt Starter opp og kjører
selvtest.

Vent. Hvis lyset lyser fast hvitt i
mer enn 30 sekunder, kontakter
du kundestøtte.

Sakte, svakt
pulserende blått

Våken, ingenting skjer. Ingenting.

Lyset er av Sover mellom kontrollene på
batteristrøm.

Ingenting. Dette er normalt.

Raskt blinkende grønt Kobler til Wi-Fi. Vent.

Sakte pulserende
grønt

Tilkoblet og i kontakt med
Stovyns sky: sender et varsel
eller en statusrapport, eller
ser etter en oppdatering.

Vent.

Ett kraftig grønt blink Du valgte denne enheten i
appen.

Ingenting.

Raskt blinkende
oransje

Varmeutløsning. Stovyn
vurderer. På Pro slås
kameraet på.

Sjekk komfyren.

Fast hvitt Kameraet tar et stillbilde
(Pro).

Sjekk komfyren.

Raskt pulserende hvitt Analyserer stillbildet på
enheten (Pro).

Sjekk komfyren.
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LYS ELLER LYD BETYDNING HVA DU GJØR

Fast rødt, full lysstyrke Bekreftet overoppheting
eller brann. Varselet sendes.

Gå til komfyren. Ved brann
forlater du rommet og ringer det
lokale nødnummeret. Trykk på I’m
here når du er trygg.

Oransje SOS: tre korte,
tre lange, tre korte

Maskinvarefeil, vanligvis
varmesensoren.

Kontakt kundestøtte. Appen viser
også et banner om at
varmesensoren er frakoblet.

Seks raske, høye pip,
omtrent 2,5 sekunder

Bekreftet overoppheting
eller brann.

Gå til komfyren. Ved brann
forlater du rommet og ringer det
lokale nødnummeret.

Tre myke toner som
gjentas hvert 30.
sekund

En kokeplate er på, og viften
høres ikke.

Slå på kjøkkenviften.

Kort klokkelyd En vanlig varsling. Ingenting.
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Personvern
Varmeavlesninger behandles på enheten. Stovyn sender bare varsler og
diagnostikk. Data oppbevares i 90 dager, og du kan slette dem. Stovyn
selger aldri dataene dine.

Mikrofon. Stovyn tar ikke opp, lagrer ikke og strømmer ikke lyd. Den trekker
ut frekvenstopper på enheten og forkaster rålyden umiddelbart. Bare en
hendelse sendes, for eksempel en plystring med tidspunkt og
toppfrekvens. Du kan slå av Whistle Alerts i appen. Mikrofonen lytter
fortsatt etter viften og etter lyden fra en røykvarsler, og tar fortsatt ikke
opp noe.

Kamera (Stovyn Pro). Det er ingen kontinuerlig video, ingen
direktestrømming og ingen lyd fra kameraet. Kameraet tar stillbilder bare
når varmen utløser det. Stillbildene blir på enheten og vises bare på den
parkoblede telefonen din. Nettdashbordet viser aldri kamerabilder.

Stillbilder forlater enheten bare hvis du slår på Smart Alerts (AI). Da sendes
ett stillbilde per hendelse til den skybaserte bildemodellen, analyseres og
slettes. Bare tekstresultatet beholdes. For å slette lagrede stillbilder åpner
du Settings og deretter Storage.

Posisjon. På Android bruker appen posisjon bare til å liste opp Wi-Fi-
nettverk under parkoblingen. Den lagres ikke. Leave-Home Alerts bruker
posisjonen din bare mens appen er åpen, og bare hvis du har satt dem opp.

Betrodde kontakter varsles bare når du velger det. De får aldri
rutinemeldinger eller matlagingslogger. Hver kontakt må ha samtykket til å
motta SMS før Stovyn sender dem en tekstmelding.

Hver forbindelse fra enheten til Stovyns sky er kryptert og verifisert.
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Før du selger, gir bort eller returnerer en Stovyn, tilbakestiller du den til
fabrikkinnstillingene. En fabrikktilbakestilling sletter Wi-Fi-navn og passord,
parkoblingen, kalibreringen og kamerainnstillingene, slik at neste eier ikke
kan se nettverket ditt. Kontakt kundestøtte for å få fremgangsmåten for
din enhet.
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Vedlikehold og rengjøring
Tørk av utsiden med en myk, fuktig klut. Ikke senk enheten i vann. Unngå
sterke kjemikalier.

1 2 3

Tørk av med en myk, fuktig klut. Ikke spray rengjøringsmiddel på den, og ikke senk den
i vann.

FORSIKTIG Hold sensoråpningene utildekket og frie for fett, fordi en
blokkert sensor ikke kan se komfyrtoppen.

Bruk enheten mellom 15°C og 70°C (59°F og 158°F).

Lad enheten når batteriet faller under 20 prosent.

Oppdateringer. Stovyn laster ned og installerer fastvareoppdateringer selv
når den er på Wi-Fi, og ser etter dem omtrent en gang i timen når den er
inaktiv. Telefonen kan også levere en oppdatering via Bluetooth.
Sikkerhetsoppdateringer er inkludert uten kostnad.
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En oppdatering installeres bare når batteriet er over 40 prosent, eller over
15 prosent på lader. Stovyn venter mens telefonen er tilkoblet eller
komfyrtoppen er varm. Den kontrollerer hver oppdatering før den tas i
bruk, og går tilbake til forrige versjon hvis den nye ikke starter.

Nye selvklebende puter kan fås fra kundestøtte.

Avhending. Ikke kast enheten, batteriet eller emballasjen i
husholdningsavfallet. Lever en utbrukt enhet til et mottak for elektronisk
avfall, eller send e-post til support@stovyn.com for å få instruksjoner om
forhåndsbetalt retur. Stovyn gjenvinner enheten gratis der loven krever det.
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Feilsøking
SYMPTOM SANNSYNLIG ÅRSAK LØSNING

Appen finner ikke
Stovyn.

Bluetooth er av, appen
mangler Bluetooth-
tillatelse, telefonen er for
langt unna, eller enheten
har ikke strøm.

Slå på Bluetooth. Gi appen Bluetooth-
tillatelse (Nearby devices på Android).
Stå innenfor noen få fot. Kontroller at
enheten er ladet eller tilkoblet strøm.
Trykk på Add Device og deretter Find my
Stovyn igjen.

Appen sier Couldn’t
connect.

En gammel Bluetooth-
oppføring på telefonen.

Trykk på Try again. Hvis det ikke hjelper,
trykker du på Reset Bluetooth & retry.

Wi-Fi-tilkoblingen
mislyktes.

Feil passord, et nettverk
som bare har 5 GHz, et
skjult nettverksnavn eller
svakt signal på
monteringsstedet.

Skriv inn passordet på nytt. Det skiller
mellom store og små bokstaver. Bruk 2,4
GHz-nettverket. Hvis ruteren slår
sammen båndene, slår du på et eget 2,4
GHz-navn. Skriv inn nettverksnavnet hvis
det er skjult. Flytt ruteren nærmere eller
legg til en mesh-node.

Android viser ingen
Wi-Fi-nettverk.

Posisjonstillatelsen er av,
eller Android har nådd
grensen på fire søk per to
minutter.

Tillat Location for appen. Vent to
minutter, eller skriv inn nettverksnavnet.

Enheten viser
Offline.

Svakt Wi-Fi ved komfyren,
tomt batteri eller et
ruterproblem.

Sjekk Wi-Fi-signalet ved komfyren. Flytt
ruteren nærmere eller legg til en mesh-
node. Sjekk batterinivået. Start ruteren
og enheten på nytt.

Jeg får ingen varsler
på telefonen.

Varslinger er av for
appen, enheten er
offline, eller en
varseltype er slått av.

Tillat varslinger for Stovyn i
telefoninnstillingene. Bekreft at enheten
viser Online. I Settings åpner du
Notifications & Alerts og kontrollerer
Push Notifications og varseltypene.
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SYMPTOM SANNSYNLIG ÅRSAK LØSNING

Status eller
direktevisning
lastes ikke på
iPhone.

Local Network-tillatelsen
ble avslått, eller
telefonen er på et annet
nettverk.

Åpne Innstillinger, deretter Personvern
og sikkerhet, deretter Lokalnettverk, og
slå på Stovyn. Koble til samme 2,4 GHz
Wi-Fi som enheten. Åpne appen igjen og
dra ned for å oppdatere.

Lyset viser et
oransje SOS-
mønster.

Varmesensoren svarer
ikke.

Kontakt kundestøtte. Stovyn sender også
en kritisk varsling og viser et banner om
at varmesensoren er frakoblet.

Viftepåminnelsen
piper mens viften er
på.

Viften er for stille for
gjeldende følsomhet.

Øk Sensitivity for viftepåminnelsen, eller
kjør Calibrate for my hood.

Varsler kommer
under Quiet Hours.

Viktige komfyrvarsler går
forbi Quiet Hours med
hensikt.

La Allow important stove alerts stå på.
Bare rutinemeldinger holdes tilbake.

Test Detection for
plystring er ikke
tilgjengelig.

Telefonen er ikke på
samme Wi-Fi som
enheten, eller fastvaren
støtter ikke testen ennå.

Koble til samme Wi-Fi. La enheten
oppdatere seg.

Påminnelsene
kommer for tidlig
eller for sent.

Reminder timing er ikke
tilpasset matlagingen
din.

I Settings justerer du Reminder timing
mellom 5 og 60 minutter.

Jeg flyttet enheten.
Må jeg parkoble på
nytt?

Nei. Stovyn husker Wi-Fi-
nettverket ditt.

Monter den på det nye stedet og rett
den inn på nytt med varmebildet i
Settings.

En betrodd kontakt
fikk ingen
tekstmelding.

Samtykket var ikke
avkrysset, nummeret
kunne ikke leses, eller
Notify After-tiden er ikke
passert.

Åpne kontakten, bekreft at
samtykkeboksen er avkrysset og at
nummeret inneholder landskode, og
send deretter en Test-melding.

Hvis et problem vedvarer, sender du e-post til support@stovyn.com med
enhets-ID-en og en kort beskrivelse.
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Spesifikasjoner
STOVYN STANDARD STOVYN PRO

Overvåking Varmeovervåking Varmeovervåking og bildeopptak

Prosessor Xtensa tokjerners, Wi-Fi og
Bluetooth LE

Xtensa tokjerners, Wi-Fi og
Bluetooth LE

Minne 512 KB SRAM, 8 MB PSRAM 512 KB SRAM, 8 MB PSRAM

Lagring 16 MB flash til hendelseslogg
og fastvare

16 MB flash til hendelseslogg,
fastvare og stillbildebuffer

Varmesensor Infrarød matrise på 32 × 24,
768 varmesoner

Infrarød matrise på 32 × 24, 768
varmesoner

Kamera Ingen Vidvinkel 3 MP, bare stillbilder ved
hendelser

Plystredeteksjon Ja, etter frekvens Ja, etter frekvens

Alarm Innebygd, omtrent 85 dB ved
1 fot

Innebygd, omtrent 85 dB ved 1 fot

Wi-Fi 802.11 b/g/n, bare 2,4 GHz 802.11 b/g/n, bare 2,4 GHz

Bluetooth Bluetooth LE Bluetooth LE

Batteri Oppladbart litiumion, USB-C,
omtrent 2 timer til full lading

Oppladbart litiumion, USB-C,
omtrent 2 timer til full lading

Batteritid Anslått opptil 6 uker ved
omtrent 4 timer matlaging
per dag (designmål,
bekreftes gjennom testing)

Anslått opptil 4 uker ved omtrent
4 timer matlaging per dag
(designmål, bekreftes gjennom
testing)

Varsel om lavt batteri Ja, 7 dagers varsel Ja, 7 dagers varsel

Mål 4,5 × 3,2 × 1,5 tommer 4,5 × 3,2 × 1,8 tommer
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STOVYN STANDARD STOVYN PRO

Vekt 6,2 oz 7,4 oz

Montering Selvklebende eller magnetisk Selvklebende eller magnetisk

Driftstemperatur 15°C til 70°C (59°F til 158°F) 15°C til 70°C (59°F til 158°F)

Varslingskanaler Enhetens høyttaler, push i
appen, SMS til betrodde
kontakter der det støttes

Enhetens høyttaler, push i appen,
SMS til betrodde kontakter der det
støttes

Betrodde kontakter Opptil 5 Opptil 5

Dashbord Nett, iOS- og Android-app Nett, iOS- og Android-app

Oppdateringer Trådløst,
sikkerhetsoppdateringer
uten kostnad

Trådløst, sikkerhetsoppdateringer
uten kostnad

Dataoppbevaring 90 dager, kan slettes 90 dager, kan slettes

UPC 199874835365 199874846569

Garanti 1 års begrenset garanti og
90 dagers bytterett

1 års begrenset garanti og 90
dagers bytterett

Stovyn er laget for fast installasjon over en komfyrtopp. Den inneholder
en 2,4 GHz Wi-Fi-radio med lav effekt. Den er ikke laget for å bæres på
eller nær kroppen. Hold minst 20 cm mellom enheten og personer under
normal bruk.

Produsert i Hyderabad, India, av Augeas Technologies
Partnership Company.
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Garanti og retur
90 dagers bytterett. Hvis enheten svikter ved normal bruk innen 90 dager
etter kjøpet, kan du be produsenten om en ny enhet. Ingen spørsmål.
Ingen returgebyr.

1 års begrenset garanti. Etter 90-dagersperioden er enheten dekket mot
produksjonsfeil i ett år fra kjøpsdatoen. Stovyn reparerer eller erstatter
enheter som svikter på grunn av en produksjonsfeil.

Dekkes

Dekkes ikke

Produksjonsfeil.

En enhet som ikke slår seg på.

Maskinvarefeil som påvirker normal bruk.

Batteriproblemer.

Tilkoblingsproblemer.

Skade påført med hensikt.

Feil installasjon i strid med sikkerhetsveiledningen.

Varmeskader fra plassering rett over kokeplater eller i banen for
stigende matlagingsvarme, der temperaturen kan overstige enhetens
sikre driftsområde og skade batteriet.

Uautoriserte endringer.

Normal slitasje etter garantiperioden.
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Fremsette et garantikrav

Stovyn betaler returfrakten for garantikrav over hele verden.

Retur. Du kan returnere Stovyn innen 30 dager etter levering. Enheten må
være i originalemballasjen med alt tilbehør, uten fysiske skader, vannskader,
uautoriserte reparasjoner eller endringer. Hvis du ikke har esken lenger,
kan du bruke en hvilken som helst solid eske. Bytte er mulig på forespørsel.
Kontakt kundestøtte for å starte en retur.

Refusjoner går til den opprinnelige betalingsmåten etter at den returnerte
enheten er mottatt og kontrollert. Banken din kan bruke noen virkedager til
på å vise beløpet.

Dine rettigheter. Bytteretten på 90 dager er Stovyns frivillige, uttrykkelige
garanti. I alle land der Stovyn selges, gir lokal forbrukerlovgivning deg
ytterligere rettigheter som ikke kan fravikes, og som gjelder i tillegg til disse
vilkårene. Ingenting her begrenser disse rettighetene. Der disse vilkårene
strider mot lokal lov, gjelder den lokale loven.

Fullstendige vilkår: stovyn.com/warranty og stovyn.com/returns.

Gå til stovyn.com/contact og velg Replacement i skjemaet for
kundestøtte, eller send e-post til support@stovyn.com.

1

Oppgi ordre-ID eller kjøpsbevis og enhets-ID.2

Beskriv problemet med noen få linjer.3

Vent til teamet har vurdert henvendelsen. Dette tar 24 til 48 timer.4

Følg den forhåndsbetalte returetiketten eller instruksjonene om ny
enhet som du får på e-post.

5



Kundestøtte og juridisk informasjon 40

17

Kundestøtte og
juridisk informasjon
Kundestøtte

Sikkerhetsbekymringer. Hvis enheten blir overopphetet, viser skader, lukter
brent eller oppfører seg på en måte som bekymrer deg, slutter du å bruke
den og sender e-post til support@stovyn.com med emnelinjen Safety
Concern og enhets-ID-en. I en nødsituasjon med brann eller personskade
kontakter du de lokale nødetatene først.

Regulatorisk status. Stovyn vil ikke selges i noen jurisdiksjon før de
regulatoriske godkjenningene som kreves der, er utstedt. Når de er utstedt,
trykkes den tilhørende ID-en på enhetens etikett og føres opp på
stovyn.com/compliance. Ved denne utgavens dato er ingen godkjenning
gitt, så ingen merking er trykt her.

REGION KRAV STATUS

USA FCC Part 15 (klasse B) Under testing

EU CE-merking, RED 2014/53/EU Under testing

EU RoHS 2011/65/EU Under testing

EU REACH (EF) 1907/2006 Under testing

E-post: support@stovyn.com. Vanlig svartid er 24 til 48 timer.

Telefon: +91 9000 346 386, mandag til fredag, kl. 09.00 til 18.00 IST
(India). Disse tidene faller om natten i amerikanske tidssoner, så kunder i
USA får raskest svar på e-post.

På nett: stovyn.com/support, stovyn.com/faq og stovyn.com/manual.

Registrer enheten på stovyn.com/register.
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REGION KRAV STATUS

California Proposition 65 Under testing

Canada ISED Planlagt

Mexico IFETEL, NOM-208-SCFI-2016 Planlagt

India WPC ETA Planlagt

India BIS-registrering Planlagt

Storbritannia UKCA Planlagt

EU WEEE 2012/19/EU Planlagt

USA UL- eller ETL-sikkerhetssertifisering Planlagt

Radio. Stovyn-enheten inneholder en 2,4 GHz Wi-Fi 802.11 b/g/n-radio med
lav effekt, beregnet for fast installasjon over en komfyrtopp. Den er ikke
laget for å bæres på eller nær kroppen. Anbefalt minsteavstand til personer
under normal bruk er 20 cm.

Innbyggere i California. WARNING: Cancer and Reproductive Harm,
www.P65Warnings.ca.gov. Denne advarselen gis på forhånd for å oppfylle
Californias Proposition 65. Hvilke kjemiske stoffer som gjelder for Stovyn-
enheten, bekreftes når materialtestingen er fullført.

Avhending. Ikke kast Stovyn-enheter, batterier eller emballasje i
husholdningsavfallet. Lever utbrukte enheter til et mottak for elektronisk
avfall, eller send e-post til support@stovyn.com for å få instruksjoner om
forhåndsbetalt retur. Stovyn gjenvinner enheten gratis der loven krever det,
blant annet etter EUs WEEE-direktiv, Californias SB-50 og Indias E-Waste
(Management) Rules 2022.

Patentsøkt. Det er innlevert en patentsøknad for varmesensing per
kokeplate, akustisk plystredeteksjon og kameraarkitekturen på enheten.
Ingen patent er innvilget ennå.
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Bruksvilkår og personvernerklæring: stovyn.com/terms og
stovyn.com/privacy-policy. Spørsmål om vilkårene: legal@stovyn.com.
Spørsmål om personvern: privacy@stovyn.com.

Registrert selger

Stovyn er en del av Augeas Technologies Partnership Company. © 2026
Stovyn. Med enerett.

Augeas Technologies Partnership Company

SNR Sri Sri Kala Kuteer Gold, Hakeemabad, Hyderabad, Telangana
500074, India
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